
Assunto: [Serpro] Aviso de indisponibilidade
De: <comunicacaocliente@serpro.gov.br>
Data: 13/10/2023, 10:27
Para: <comunicacaocliente@serpro.gov.br>

Informe : 507/2023

[Serpro] Aviso de indisponibilidade

Prezados clientes,

Informamos que estamos enfrentando problemas técnicos no momento. Alguns serviços estão indisponíveis e outros podem estar

apresentando alguma instabilidade.

As equipes técnicas passaram a atuar imediatamente desde o início da ocorrência, juntamente com nossos fornecedores, e estamos

todos empenhados para o restabelecimento do serviço o mais rápido possível.

Lamentamos pelos transtornos gerados por este evento e reafirmamos o nosso comprome�mento com a qualidade, transparência e,

sobretudo, com a sa�sfação dos nossos clientes.

Atenciosamente,

Equipe Serpro

Conheça nossos produtos e serviços acessando a loja.serpro.gov.br
E-mail automá�co. Favor não responder.
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